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Ürüne Özel Güvenlik Uyarıları
•	 Cihazın içine metal veya yabancı cisimler yerleştirmeyiniz; elektrik 

çarpması ve arıza riski vardır.
•	 Cihazın hava giriş ve çıkış ızgaralarını kesinlikle kapatmayınız veya 

cisimlerle tıkamayınız. Bu durum cihazın arızalanmasına ve aşırı ısınmaya 
yol açabilir.

•	 Cihazın üzerini örtmeyiniz; bu durum yangın tehlikesi oluşturabilir.
•	 Ürün üzerine pestisit, yanıcı sprey veya kimyasal madde püskürtmeyiniz.
•	 Hava çıkışını doğrudan bebeklerin veya küçük çocukların yüzüne 

yönlendirmeyiniz; sağlık sorunlarına yol açabilir.
•	 Cihaz çalışırken parmağınızı veya başka nesneleri ızgaradan içeri sokmaya 

çalışmayınız.
•	 Ürünü su ile yıkamayınız, banyo küveti, duş veya havuz kenarında 

kullanmayınız.
•	 Cihazı duvarlardan, perdelerden ve diğer yanıcı maddelerden güvenli bir 

mesafede bulundurunuz.
•	 Anormal ses, koku veya duman fark ettiğinizde cihazı derhal kapatarak 

fişten çekiniz.
•	 Elektromanyetik parazitleri önlemek için cihazı TV, radyo ve benzeri 

elektronik cihazlardan en az 1 metre uzakta çalıştırınız.
•	 Üniteyi doğrudan güneş ışığına maruz bırakmayınız.
•	 Uzun süre kullanılmayacaksa veya kullanıcı ortamdan ayrılacaksa cihazı 

kapatınız ve fişten çekiniz.

�DİKKAT!
Cihazı herhangi bir ısı kaynağından ve direk güneş ışığından uzak tutunuz. 
Yüksek sıcaklık cihaza zarar verebilir.
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Kutu İçindekiler
•	 Cihaz: 1 ad.
•	 Temizlik fırçası: 3 ad.
•	 Kısa fırça cihazın dış tarafını temizlemek içindir: 1 adet
•	 Uzun fırça kollektör hücreyi temizlemek içindir: 2 adet
•	 Kullanım kılavuzu ve garanti belgesi kağıdı: 1 ad.

Teknik Bilgi
Voltaj	 : AC 220-240V / 50 Hz
Güç	 : 20W , BLDC Motor
Sınıf	 : II
İyon Çıkışı	 : 3x106 / cm3
Aktif Oksijen Çıkışı	 : ≤0.05ppm
Uv Spectrum	 : 254nm±5, UVC

Kullanım Alanı	 : 40m2 ye kadar (kapalı 
ortamda 3 saat çalıştırma sonucunda)
CADR Value	 : 200m3/ h
Ürün Ağırlığı	 : 8,7 kg
Cihaz Boyutları	 : 390*235*508 mm
Kullanım Ömrü 	  10 yıl
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Ürün Parçalarının Tanıtımı
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1.	 Kontrol Paneli
2.	 Egzoz Izgara
3.	 Hava Temizlik Göstergesi
4.	 Ön Panel
5.	 Ön Izgara
6.	 Ön Filtre

7.	 Kollektör Hücre (Farklı Katmanlarda 
Konumlandırılan Elektrostatik Filtre Grubu)

8.	 VOC/ Formaldehit Filtre
9.	 Tıo2 Filtre
10.	Uv-C Lamba
11.	BLDC Motor Fan
12.	İyon Jeneratörü

Ses Seviyesi
Düşük mod	 : 30dB
Yüksek mod 	: 61dB
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LMK QPO

N

ION

PLASMA

AUTO

TIMER

A.	 Açma / kapama tuşu
B.	 Otomatik Mod/Hız Ayar Tuşu
C.	UV açma/kapama tuşu
D.	 Zamanlama tuşu
E.	 Uyku modu açma/kapama tuşu
F.	 Temizleme göstergesi
G.	Filtre değişim göstergesi
H.	Çocuk kilidi göstergesi
I.	 Gaz kirliliği göstergesi

J.	 PM 2.5/Zamanlayıcı Göstergesi
K.	 Hız ayarı seviye göstergesi
L.	 Uyku modu göstergesi
M.	UV göstergesi
N.	Plazma göstergesi
O.	Wi-fi göstregesi
P.	 Ortam sıcaklık ve nem göstergesi
Q.	İyon göstergesi

Cihazın Kullanımı
•	 Cihazı sert bir yüzeye yerleştiriniz. Havalandırma kısımlarının başka nesneler tarafından 

engellenmediğinden ve ünitenin yakınında mum veya alev olmadığından emin olunuz.
•	 Cihazı prize takmadan önce, lütfen kullanacağınız bölgedeki pencereleri açınız. Mümkünse 

kullanacağınız alanı 2-3 saat havalandırınız. Alan havalandırıldıktan sonra, pencereleri kapatınız ve 
cihazı prize takınız (görsel1).

•	 Fişi en yakın elektrik prizine takınız.
•	 Güç düğmesine bastığınızda cihaz Otomatik modda çalışmaya başlar.
•	 Hava temizlik göstergesi bir dakika boyunca dönüşümlü olarak değişecek ve temiz işaret mevcut 

hava durumuna dönecektir. (görsel2).
Görsel 1 Görsel 2
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�DİKKAT!
•	 Fişi prizden çekip tekrar çalıştırdığınızda ya da cihazı ilk kez kullandığınızda sensörlerin aktive 

olabilmesi için 3-5 dakika bekleyiniz. Eğer mevcut hava kalitesi iyi değil ise önce manuel olarak 
hava kalitesini düzeltmeniz daha sonra otomatik moduna geçmeniz önerilir. Aksi taktirde sensörün 
hassasiyeti azalabilir.

•	 Cihazı uzun süre kullanmadığınızda sensörün hassasiyeti azalabilir. Bir ya da iki gün içinde durum 
normale dönecektir

1.	 Açma/Kapama Tuşu "  "
•	 Açma Kapama düğmesine basınız cihaz otomatik modda (AUTO ) çalışmaya başlar.
•	 Daha sonra istenilen modu ayarlayabilirsiniz. Bir kez aynı düğmeye basıldığında cihaz kapanır.
2.	 Otomatik mod / hız ayar tuşu "  "
Cihaz 3 farklı fan moduna sahiptir. Tuşa her bastığınızda sırasıyla fan modu aşağıdaki gibi değişir.

Otomatik Mod
Cihaz, bu modda sensörün algıladığı hava kirliliğinin seviyesine göre otomatik olarak diğer fan 
hızlarına geçer. Ayrıca 4 kademeli hava temizliği göstergesi mevcut hava durumunu açıkça gösterir:
Yeşil	 : Temiz
Sarı	 : Düşük kirlilik
Turuncu	 : Orta kirlilik
Kırmızı	 : Yüksek kirlilik

� NOT!
Hava temizlendiğinde cihaz sessiz moda geçiş yapar.

3.	 UV Işığı Açma / Kapama Tuşu "  "
•	 Bu tuşa basıldığında ekranda UV yazısı belirir ve UV aktif hale gelir. Aynı tuşa tekrar basıldığında 

ekranda yazı kaybolur ve pasif hale geçmiş olur.
•	 Aktif hale gelen UV-C teknoloji sayesinde cihazınız havada olan virüs ve bakterileri yok eder.
•	 UV fonksiyonunu kapattığınızda cihazınız havadaki partikülleri filtrelemeye devam eder ancak virüs 

ve bakteri öldürme kapasitesi büyük ölçüde azalmış olacaktır.

4.	 Zamanlayıcı "  "
•	 Zamanlayıcı tuşuna basarak, çalışması istenilen zamanı (1-9 saat) ayarlayabilirsiniz.
•	 Gösterge panelinde ayarlanan zaman ekranda belirir işareti ise zamanlayıcının aktif olmadığını 

gösterir. Zamanlayıcı ayarlandığında cihaz geri sayım modunda çalışır ve zamanlayıcı sona 
erdiğinde kapanır.
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5.	 Uyku Modu "  "
•	 Uyku modu tuşuna basıldığında ekran parlaklığı en az seviyeye geçiş yapar. Cihaz kendini en düşük 

seviyeye alır ve sessiz modda çalışmaya devam eder.
•	 Bu modu iptal etmek için yeniden bu tuşa basınız.

� NOT!
Bu modda diğer tuşlar aktif değildir. Önce uyku modu tuşuna basarak iptal ediniz.

6.	 Temizleme Göstergesi "  "
Ekranda CLEAN CELL yazısı belirdiğinde cihazın temizlenmesi önerilir.

CLEAN CELL Sıfırlama
Kollektör hücreyi (Elektrostatik filtre) temizledikten sonra yerine yerleştiriniz. Cihazı açınız. Uyku modu 
ve hız ayar tuşuna aynı anda en az 3 saniye boyunca basılı tutunuz. Bip sesi duyulduğunda 'Clean 
Cell' göstergesi söner ve 'Clean Cell' zamanlayıcısı sıfırlanır.

zzz Reset
3 saniye basılı tutunuz.

7.	 Filtre Değişim Göstergesi "  "
Ekranda 'Replace Filtre' (Filtreyi Değiştir) göstergesi yanarsa VOC/Formaldehit filtresi değiştirilmelidir.

Replace Filter Sıfırlama
VOC/Formaldehit filtresi değiştikten sonra tekrar takıldığında, cihazı açın uyku modu ve zamanlayıcı 
tuşlarına aynı anda en az 3 saniye boyunca basılı tutun. Bip sesi duyulduğunda 'Replace Filter' 
göstergesi söner ve 'Replace Filter' zamanlayıcısı sıfırlanır.

zzz Reset
3 saniye basılı tutunuz.

8.	 Çocuk Kilidi Göstergesi "  "
Uyku modu ve açma/kapama tuşuna aynı anda 3 saniye boyunca basılı tutulduğunda bip sesi duyulur 
ve ekranda kilit simgesi görünür. Çocuk kilidi devreye girdiğinde yanlış kullanım önlenmesi için tüm 
düğmeler devre dışı bırakılır. Kilidi açmak için aynı işlemi tekrarlayınız.

zzz

3 saniye basılı tutunuz.
Kilitli/ Kilit açık
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9.	 Gaz Göstergesi "  "
Gaz kirliliği için 4 seviye bulunmaktadır. Bu göstergeler mevcut hava durumunu belirtir:
Yeşil	 : Temiz
Açık Turuncu	 : Düşük kirlilik
Turuncu	 : Orta kirlilik
Kırmızı	 : Yüksek kirlilik

10.	PM 2.5 /Zamanlayıcı Göstergesi "  "

11.	Plazma Göstergesi " PLASMA "
“PLASMA” göstergesi yandığında, cihaz normal şekilde çalışır. “PLASMA” göstergesi söndüğünde 
cihazınızı yeniden başlatınız. Eğer yeniden başlatmanıza rağmen “PLASMA” göstergesi hâlâ 
yanmıyorsa, lütfen kolektör hücresini (Elektrostatik filtre) kontrol ediniz ve temizleyiniz.

ION

PLASMA

AUTO

Kolektör hücresinin temizlendikten sonra tamamen kuru olması gerekir, 
aksi halde cihaz düzgün çalışmaz. Kolektör hücresinde su kalıntısı olması 
durumunda, cihaz çalıştırıldığında “PLASMA” göstergesi sönük kalacaktır. 
Böyle bir durumda, kolektör hücresini iyice kurutunuz ve ardından cihazı 
yeniden başlatınız. Eğer “PLASMA” göstergesi yanarsa, cihaz normal 
çalışmaya devam edecektir. Yanmazsa, lütfen yukarıdaki kurutma işlemini 
tekrarlayınız ve “PLASMA” göstergesi yanana kadar devam ediniz.

12.	Wi-Fi Kullanım İçin Uygulama Talimatları

�ÖNEMLİ BİLDİRİM!
Bağlantıya başlamadan önce, lütfen aşağıdaki hususlardan emin olunuz:
•	 Telefonunuzun stabil 2,4G ağ wifi ağına bağlandığından.
•	 Telefonunuzun Bluetooth’unu açtığınızdan.
•	 Cihazın bekleme modunda etkin olduğundan.

FAKIR HOME UYGULAMASINI Apple, Google Play veya Huawei Uygulama 
Galerisi’nden indiriniz.

Ağ Bağlantısı
1.	 Kayıt olunuz ve hesabınıza giriş yapınız.
2.	 Yeni cihaz ekleyiniz.
3.	 Cihaz üzerinde wi-fi göstergesi "  " yanıp sönmeye başlayacakıtır. Otomatik olarak uygulama 

üzerinde gözükecektir.
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Cihaz Ekle

� NOT!
Cihazınızı telefonunuza eklemeden önce telefon güncellemelerinizi yaptığınızdan emin olunuz ,aksi 
taktirde uygulama çalışmayabilir.

1.	 “Cihaz ekle”ye tıklayınız. 2.	 Neutrowell Hava 
Temizleyiciyi bulunuz.

3.	 Bir 2.4GHz Wi-Fi ağı seçin 
ve şifrenizi giriniz.

4.	 "Hızlı yanıp sönen göstergeyi 
onayla"yı seçiniz ve 
"Sonraki" üzerine tıklayınız.

5.	 “Bitti” üzerine tıklayınız. 6.	 Ana menü
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Uygulamanın Kullanımı

Ayar Modu Hız ayarı UV ve Zamanlayıcı Ayarı

Sorun Giderme
S: Neden cihaz sürekli olarak WIFI ağına bağlanamıyor?
•	 Lütfen WIFI sinyalinin olup olmadığını kontrol ediniz.
•	 Lütfen WIFI şifresinin doğru olup olmadığını kontrol ediniz
•	 Lütfen yönlendiricinin WIFI sinyalinin, standart IEEE802.11/b/g/n destekleyip desteklemediğini 

kontrol edin, eğer yönlendiriciniz hem 2.4GHz hem de 5GHz sinyalini destekliyorsa, lütfen 
yönlendiriciyi ayarlayarak 5GHz sinyalini kapatınız.

•	 Lütfen yönlendiricinin IP bağlantılarının azami sınırı aşıp aşmadığını kontrol edin. Eğer durum bu 
şekilde ise gerekli olmayan bağlantıları kapatın ve yeniden deneyiniz.

S: Yeni bir yönlendirici ile değiştirildikten sonra, ağ bağlantısı yeni yönlendiriciye nasıl taşınır?
Lütfen kılavuzdaki kullanım için Uygulama talimatlarını izleyin ve tekrar bağlayınız.

S: Cihaz sadece aynı WIFI ağı kapsamındaki cep telefonu ile mi kontrol edilebilir?
2G/3G/4G veya başka bir WIFI ağı olup olmamasından bağımsız olarak cep telefonunuz ağa 
bağlanabildiği sürece cihaz her yerde ve her zaman kontrol edilebilir.

S: Bir cihazı nasıl paylaşabilirim?
•	 Tek bir cihazı paylaşmak için:
•	 Cihaz kontrol sayfasında, cihaz ayar sayfasına erişmek için sağ üst köşede bulunan simgeye 

dokununuz.
•	 Cihaz Paylaş - Cihaz Ekle’yi seçin, aile üyelerinizin telefon numaralarını/E-posta adreslerini giriniz 

ve tamamla üzerine dokununuz.
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Aile cihazlarını paylaşmak için:
•	 Uygulama ana sayfasına gidin ve Ben - Aile Yönetimi’ni seçiniz.
•	 Ayarlanması gereken aileye gidiniz, Üye Ekle’yi tıklayınız ve cihazlarını aileniz ile paylaşmak isteyen 

aile üyelerini ve arkadaşlarınızı seçiniz, bu şekilde aile içerisindeki cihazların tamamı paylaşılacak. 
Bu işlemde tek cihazların yeniden paylaşılması gerekmez.

Kablosuz Erişim Bağlantısı (AP MODE)
•	 Wifi sembolü hızlı yanıp sönerken ağa bağlanamıyorsanız, AP modunda bağlanmaya çalışınız (wifi 

sembolü yavaş yanıp sönüyor).
•	 D düğmesine wifi simgesi yavaş yanıp sönene kadar iki kez 3 saniye basılı tutunuz, ağa bağlanmaya 

hazır olacaktır.

Cihazın Temizlik ve Bakımı

�UYARI!
Temizlik ve bakım yapılmadan önce cihazınızı elektrik bağlantısından çektiğinizden emin olunuz.

Ön Filtrenin Temizlenmesi

1.	 Cihazın fişini çekiniz.
2.	 Cihazın ön kapağını şekildi göründüğü gibi hassas 

bir şekilde kendine doğru çekerek çıkartınız.
3.	 Ön filtreyi dikkatli bir şekilde çıkartınız. Ilık veya 

soğuk akan suyun altında filtreyi hassas bir şekilde 
temizleyiniz.

4.	 Kuruduğundan emin olduktan sonra yerine takınız.

� NOT!
Suyun sıcaklığı 40 dereceyi geçmemelidir.
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Kollektör Hücrenin Temizlenmesi

�UYARI!
Ark, toplayıcı hücrede veya nemli odalarda kullanılan cihazda büyük parçacıklar toplandığında ortaya 
çıkan keskin bir sestir. Uzun süreli ve devamlı ark meydana geliyorsa kollektör hücresi temizlenmelidir.

1.	 Cihazın fişini çekiniz.
2.	 Üst köşelerden yavaşça çekerek ön kapağı açınız.
3.	 Kollektör hücreyi üst ve alt düğmelerin kilidini açarak düz bir şekilde dışarı çekerek çıkarınız.
4.	 Temizleme sırasında kolaylık sağlama adına Toplayıcı Elektrostatik filtreyi ön elektrostatik filtreden 

ayırınız.

Kilitli

Kilit 
açık

5.	 Her bir parçayı boşluk kalmayacak, kaplayacak şekilde temizliğe uygun olan bir yere yerleştiriniz
6.	 Her hücre plakası arasına temizleyici (deterjan , bulaşık sabunu vs ) püskürtünüz ve her yüzeyi 

kaplayınız. Kollektör hücreyi temiz akan suyun altında iyice durulayınız.
7.	 Kollektör hücreyi en az 3 saat güneş ışığı altında kurumaya bırakınız. Kuruma süresini hızlandırmak 

için kollektör hücrenin içinde olabilecek fazla suyu çalkalayınız. Tekrar hücreyi yerleştirirken ıslak ve 
nemli olmamasına özellikle dikkat ediniz.

8.	 Ön elektrostatik filtrenin dış kenarlarında bulunan direği, Toplayıcı Elektrostatik filtrenin girintili 
kanallarına takarak yeniden monte ediniz. Direği girintili kanallara yönlendirdikten sonra, ön 
elektrostatik filtreyi yerine oturana kadar kaydırınız.
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9.	 Kollektör hücresini, düz bir şekilde kaydırarak ve her düğmeyi kilitleme konumuna getirerek 
tekrar birime yerleştiriniz. Kollektör hücre yalnızca bir yönde takılabilecek şekilde özel olarak 
tasarlanmıştır.

10.	Ön kapağı dikkatlice yerine yerleştiriniz.

VOC/Formaldehit Filtrenin Yerleştirilmesi

1.	 Cihazın fişini çekiniz.
2.	 Üst köşelerden yavaşça çekerek ön kapağı çıkarınız.
3.	 Filtreyi doğrudan kabinden dışarı çıkarınız.
4.	 Yeni filtreyle değiştiriniz.
5.	 Ön kapağı güvenli bir şekilde kapatınız.

� NOT!
VOC/Formaldehit filtreler icin önerilen değiştirmesi suresi kullanım sıklığından bağımsız 6 aydır.

Hava Çıkış Izgarasının Temizlenmesi

6.	 Ön kapağın altında bulunan temizleme 
fırçasını saklama yuvasından çıkarınız .

7.	 Fırça yardımı ile ızgara yuvaları 
arasında kalan birikintileri temizleyiniz. 
Temizleme işlemi bittikten sonra fırçayı 
tekrar saklama yuvasına yerleştiriniz.

Sorun Muhtemel Neden Çözüm

Cihaz çalışmıyor.

Bağlantıda bir problem 
olabilir.

Cihaz fişinin prize düzgün takıldığını kontrol 
ediniz.

Cihaz açılmamış olabilir. Açma/kapama düğmesine basınız.
Filtreleri veya ön panel 
düzgün takılmamış olabilir. Filtreleri ve ön paneli tekrar takınız.



14

NEUTROWELL

TR

Sorun Muhtemel Neden Çözüm
Yukarıda belirtilen bütün kontrolleri yaptıktan sonra cihaz hala çalışmıyor ise bozulmuş 
olabilir. Cihazı fişten çekiniz ve Yetkili Fakir Servisi’ne götürünüz.
Temizlenmiş hava 
çıkışından rahatça 
çıkmıyor.

Ön filtre tıkanmış olabilir. Ön filtreyi temizleyiniz (bkz. ‘Temizleme ve 
bakım’ bölümü).

CLEAN CELL 
göstergesi yanıyor.

Kollektör Hücresi 
(Elektrostatik Filtre) 
temizlenme zamanı 
gelmiştir.

Kollektör hücresini temizleyin ve zamanlayıcıyı 
sıfırlayın. Ayrıntılı bilgi için sayfa 16'ya bakınız.

REPLACE FILTER 
göstergesi yanıyor.

VOC/Formaldehit filtresinin 
değiştirilme zamanı 
gelmiştir.

VOC/Formaldehit filtresini değiştiriniz ve 
zamanlayıcıyı sıfırlayınız. Ayrıntılı bilgi için sayfa 
17’ye bakınız.

Plazma göstergesi 
çalışmıyor.

Kollektör hücresine büyük 
bir parça girmiş olabilir.

Kontrol et varsa çıkartınız makinenizi tekrar 
çalıştırınız.

Kollektör hücresi düzgün bir 
şekilde yerine takılmamış 
olabilir.

Tekrar yerleştirmeye çalışınız

Kollektör hücresi çok kirli 
ya da hiç temizlenmemiş 
olabilir.

Hücreyi kontrol ediniz, temizleyiniz zarar 
görmüşse değişim yapınız.

Kollektör hücresi 
partikülleri 
filtreleyemiyor.

Kollektör hücresi 
temizlemeden sonra 
yeterince kurumamış 
olabilir.

Tekrar tam anlamıyla kuruduğuna emin olunuz.

Kollektör hücresinden 
kaynaklanabilir. Kollektör hücresini temizleyiniz

Kollektör hücresi bozulmuş, 
zarar görmüş olabilir

Bu durumda en yakın Fakir yetkili servisine 
başvurunuz.

AUTO göstergesi 
yanıp sönüyor.

Çevre faktöründen 
kaynaklanabilir.

Hava kalitesi kötü ise pencereyi açarak hava 
akışının olmasını sağlayınız.

Sensör arızası olabilir. Bu durumda tamir için yetkili servisi arayınız ya 
da yenisi ile değişim yapınız.

Clean Sign 
göstergesi daima 
kirli olduğunu 
gösteriyor (Kırmızı).

Çevre faktöründen 
kaynaklanabilir.

Pencereyi açınız,hava akışının olmasını 
sağlayınız.

Sensörlerden 
kaynaklanabilir.

İçinde bulunulan ortam yoğun bir şekilde kirli 
havaya maruz kalmışsa (sigara vb) cihazın 
etkin olması zaman alabilir.
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Clean Sign
gostergesi daima 
Temiz olduğunu 
gösteriyor
(Yeşil)

Sensörlerden 
kaynaklanabilir.

Sensörler odanın içinde bulunan tozlardan 
ya da herhangi bir kokudan çok uzakta ise 
sensörler algılamayabilir.
Cihazı kirli olabilecek yere doğru daha yakın 
konumlandırınız.
Deneme için cihazın olduğu yere oda parfümü 
vs. sıkabilirsiniz eğer sensör kırmızıya 
dönüyorsa cihazınız düzgün çalışıyor demektir.

Cihaz çalışırken
olağandışı sesler 
(hışırtı veya çatırtı 
sesleri gibi) 
çıkarıyor.

Ön filtre tıkanmış olabilir. Ön filtreyi temizleyiniz (bkz. ‘Temizleme ve 
bakım’ bölümü).

Yeni filtrenin plastik 
ambalajını çıkarmayı 
unutmuş olabilirsiniz.

Cihazı yeniden çalıştırmadan önce plastik 
ambalajı çıkarınız.

Hava giriş veya çıkışı 
harici bir nesne tarafından 
engelleniyor olabilir.

Hava giriş veya çıkışını engelleyen nesneyi 
çıkarınız.

Cihaz bozulmuş olabilir.
Cihazı kapatınız ve fişten çekiniz. Cihazı
Yetkili Fakir Servisi’ne götürünüz.

Cihaz çalışırken 
yanık kokusu 
geliyor.

Cihaz bozulmuş olabilir. Cihazı kapatınız ve fişten çekiniz. Cihazı bir 
Yetkili Fakir Servisi’ne götürünüz.


